
 

 

OBRAZAC ZA ZAMJENU/POVRAT (otkazivanje ugovora) 

u roku od 14 dana od primitka proizvoda 

REPLACEMENT / RETURN FORM (cancellation of contract) 

within 14 days of receipt of the product 

 

Prodavač / Seller: 
VIVOVITA d.o.o., Litijska cesta 259, 1261 Ljubljana Dobrunje 

 

Podaci o kupcu / Buyer information: 

Ime i prezime / Name and surname: 

 

 

Ulica i kućni broj / Street and house number: 

 

 

Poštanski broj i grad / Postal code and city: 

 

 

Adresa e-pošte / E-mail: 

 

Proizvod za povrat / Returning product: 

 

 

Razlog / Reason: 

Zaokružite odgovarajuću opciju / Circle accordingly 

1. Zamjena proizvoda / Product Replacement _______________________________ 

2. Povrat proizvoda / Product Return 

 

Upotrebljeni način plaćanja / Payment method used: 

Zaokružite odgovarajuću opciju / Circle accordingly 

1. Pouzećem / On delivery 

2. Kreditna ili debitna kartica / Credit or Debit card 

3. PayPal 

4. Ostalo / Other: _________________________________ 

 

Želim primiti povrat novca na sljedeći IBAN / I would like to receive my refund to the following 
IBAN account: 

(Ako je upotrebljeni način plaćanja bio „Pouzećem” / If the payment method used was 'On delivery') 

 

 

Datum, mjesto i potpis / Date, place and signature: 

 


